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1. Definities



1. Definities (1)

Mandaat

Als sociale inschakelingsonderneming

Toegekend voor de uitoefening van een opdracht van diensten van algemeen

economisch belang (DAEB) die bestaat uit de re-integratie op de arbeidsmarkt van

personen die bijzonder ver verwijderd zijn van de arbeidsmarkt

Erkenning toegekend per stuctuur

Mandaat toegekend per project
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Concreet: mandaat = overeenkomst ondertekend tussen de begunstigde en het Brussels

Hoofdstedelijk Gewest waarin de modaliteiten van het mandaat en de toekenning van de

financiering worden vastgelegd

Welomlijnde juridische elementen :

1. Aard en duur van de openbaredienstverplichtingen

2. Betrokken onderneming en grondgebied

3. Aard van alle uitsluitende en bijzondere rechten door het toewijzende

overheidsorgaan verleend aan de onderneming

4. Beschrijving van het compensatiemechanisme en de parameters voor berekening,

monitoring en herziening van de compensatie

5. Regelingen om eventuele overcompensaties terug te vorderen en te vermijden

6. Verwijzing naar het besluit van de Commissie van 20.12.2011 (Regelgeving DAEB)
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1. Definities (2)



Mandaat toegekend voor een periode van 5 jaar

Treedt in werking op 1 januari van het jaar dat volgt op dat van de indiening van de

mandaataanvraag

2020 = afwijking op deze regel

De mandaataanvragen die tussen 1 januari 2020 en 1 juni 2020 worden ingediend, zullen

met terugwerkende kracht op 1 januari 2020 in werking treden
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1. Definities (3)



Compensatie

Terminologie EC – DAEB

Verschuldigde financiering in het kader van het mandaat

Jaarlijkse financiering (financieringsbesluit)

Financiering berekend op basis van de daadwerkelijke tewerstelling van

doelgroepmedewerkers

Twee actoren : Brussel Economie en Werkgelegenheid + Actiris

Één aanspreekpunt
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1. Definities (4)



2. Te vervullen voorwaarden



2. Te vervullen voorwaarden
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1. Een erkende sociale onderneming zijn : De erkenning moet geldig zijn (geen intrekking –

opschorting OK indien in orde op het vlak van de erkenning wanneer de minister een

beslissing neemt over de toekenning van het mandaat)

2. Daadwerkelijk 4 doelgroepmedewerkers VTE tewerkstellen uiterlijk op het moment van

de beslissing tot toekenning van het mandaat door de minister

3. Effectief minstens 1 VTE als begeleidingspersoneel tewerkstellen (indien meerdere

begeleiders moet er minstens een halftijdse begeleider zijn aangeworven)

4. Geen fiscale schulden hebben behalve indien er een aanzuiveringsplan wordt nageleefd

5. Geen RSZ schulden hebben behalve indien er een aanzuiveringsplan wordt nageleefd

6. Niet hoofdzakelijk erkend zijn of gefinancierd worden voor een opdracht van sociale en

professionele begeleiding van werknemers door een andere overheid – ter discussie -

analyse geval per geval



3. Inschakelingsprogramma



• Juridisch kader

• De Ordonnantie van 23 juli 2018 met betrekking tot de erkenning en de 

ondersteuning van de sociale ondernemingen

• Het Bestuit van de Brusselse Hoofdstedelijke Regering van 16 mei 2019 

betreffende het mandaat en de compensatie van de sociale 

inschakelingsondernemingen
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3. Inschakelingsprogramma (1)



• Is een specifiek begeleidingsprogramma voor de 

doelgroepwerknemer

• 1° Een professionele begeleiding van de doelgroepwerknemer die de 

opleiding omvat voor het werk dat hij uitoefent en de ontwikkeling van zijn 

autonomie, evenals

• 2° Een sociale begeleiding van de doelgroepwerknemer die de verbetering 

omvat van zijn aanpassing aan de werkomgeving door hem te begeleiden in 

de sociale en administratieve procedures, door de communicatie in de 

onderneming te verbeteren met de verschillende betrokken partijen
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3. Inschakelingsprogramma (2)



• Dient de volgende 3 delen te bevatten :

1. Een begeleidings- en omkaderingsprogramma voor de 

doelgroepwerknemers

2. Een competentieverwervingsplan

3. Een plan voor de doorstroming en/of de inschakeling van de 

doelgroepwerknemer naar de arbeidsmarkt
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3. Inschakelingsprogramma (3)



• Categorieën van doelgroepwerknemers
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3. Inschakelingsprogramma (4)

2020 2021

DSP Inschakelingsbanen in de sociale 

economie
SINE

Art. 60 § 7 Art. 60 & 7

Inschakelingscontract/ GECO 

inschakelingscontract

Inschakelingscontract/ GECO 

inschakelingscontract



4. Compensatie en mandaat



4. Compensatie en mandaat (1)
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Mandaat : toegekend voor 5 jaar

Voorziet in een maximumaantal doelgroepwerknemers dat per jaar moet

worden tewerkgesteld

Compensatie = jaarlijkse financiering die afhangt van de daadwerkelijke

tewerkstelling van de doelgroepwerknemers

bv : gemandateerd voor 10 werknemers. Financiering 2020 berekend op

basis van 10 werknemers. Indien, in 2020, daadwerkelijke tewerkstelling

van 5 werknemers, aanpassing van het te betalen bedrag
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4. Compensatie en mandaat (2)
De jaarlijkse compensatie wordt berekend op basis van de onderstaande tabel en mag niet meer dan 

218.500,00 euro bedragen.  

VTE 
Maximum-
budget VTE 

Maximum-
budget 

4,00 46.000,00 19,00 143.750,00 

5,00 54.625,00 20,00 149.500,00 

6,00 63.250,00 21,00 155.250,00 

7,00 71.875,00 22,00 161.000,00 

8,00 80.500,00 23,00 166.750,00 

9,00 86.250,00 24,00 172.500,00 

10,00 92.000,00 25,00 178.250,00 

11,00 97.750,00 26,00 184.000,00 

12,00 103.500,00 27,00 189.750,00 

13,00 109.250,00 28,00 195.500,00 

14,00 115.000,00 29,00 201.250,00 

15,00 120.750,00 30,00 207.000,00 

16,00 126.500,00 31,00 212.750,00 

17,00 132.250,00 32,00 218.500,00 

18,00  138.000,00   
 



4. Compensatie en mandaat (3)
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De compensatie kan het volgende dekken :

100% van de loonkosten van de begeleider(s)

OF

Minstens 80% van de loonkosten van de begeleiders en hoogstens 20% van de

werkingskosten

In aanmerking komende kosten : enkel werkingskosten, geen investeringskosten

De btw kan als subsidiabel worden beschouwd als die daadwerkelijk en definitief door de

begunstigde wordt gedragen



4. Compensatie en mandaat (4)
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Loonkosten : gedetailleerd in punt 4.2.1. van de praktische gids

Werkingskosten : moeten betrekking hebben op de begeleiding en de opleiding

van de doelgroepwerknemers – direct verband

Betaling : twee schijven :

➢ 80% van het totale bedrag van de compensatie bij verzending van het

jaarlijks financieringsbesluit

➢ Maximum 20 % (het saldo)

Opgelet : geen uitbetaling bij faillissement, ontbinding of vrijwillige of

gerechtelijke vereffening



4. Compensatie en mandaat (5)
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Saldo : de betaling gebeurt naar rato van de daadwerkelijke tewerkstelling van

het aantal doelgroepwerknemers op jaarbasis

Driemaandelijkse gemiddelden worden gebruikt

Één jaar = vier tewerkstellingsgemiddelden van doelgroepwerknemers

Geen enkele betaling is verschuldigd als de gemandateerde sociale

onderneming geen 4 VTE heeft tewerkgesteld gedurende minstens een kwartaal

/ jaar



4. Compensatie en mandaat (6)
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Er kunnen zich drie gevallen voordoen :

• De vier tewerkstellingsgemiddelden van de doelgroepwerknemers stemmen

overeen met het aantal doelgroepwerknemers dat is verbonden aan de

compensatie, zoals vastgelegd in het financieringsbesluit. = volledige

compensatiebedrag

• De tewerkstellingsgemiddelden van de doelgroepwerknemers worden niet

bereikt voor één of meerdere kwartalen = pro rata

• De tewerkstellingsgemiddelden van de doelgroepwerknemers zijn hoger

voor een of meer kwartalen ten opzichte van het aantal

doelgroepwerknemers dat is verbonden aan de compensatie, zoals

vastgelegd in het financieringsbesluit = volledige compensatiebedrag



4. Compensatie en mandaat (7)
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Herziening van het mandaat

Stijging of daling van het in het mandaat vastgelegde aantal doelgroepwerknemers met

minstens 25%

Variatie over een periode van 12 onafgebroken maanden gedurende 24 maanden

Niet noodzakelijk over een kalenderjaar gespreid zijn

De Administratie neemt de controle van deze variatie voor zijn rekening en informeert er de

begunstigde over

De begunstigde moet zijn nieuwe mandaataanvraag uiterlijk op 1 juni van het lopende jaar

indienen - niet verplicht om te reageren op een door de minister gelanceerde oproep tot

kandidaatstelling

→ Bijwerking van het inschakelingsprogramma



5. Procedure



Juridisch kader : Besluit van de Brusselse Hoofdstedelijke Regering van 16 mei

2019 betreffende het mandaat en de compensatie van de sociale

inschakelingsondernemingen

Minister bevoegd voor Tewerkstelling publiceert, minstens één keer per jaar en vóór 

1 juni van het lopende jaar, een oproep tot kandidaatstelling in het Belgisch 

Staatsblad

Procedure verloopt uitsluitend electronisch : het aanvraagformulier en zijn bijlagen

dienen per e-mail verstuurd te worden naar werkgelegenheid@gob.brussels
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5. Procedure (1) 

mailto:werkgelegenheid@gob.brussels
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Theoretische kalender 2020 :
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5. Procedure (3)

Publicatie oproep 2 maart

Limietdatum indiening aanvragen 14 april

Ontvangstbevestiging BEW 13 mei

Verzending dossiers Actiris en ARSO 20 mei

Advies Actiris verzending ARSO 3 juli

Advies ARSO verzending minister 10 augustus

Beslissing minister 31 augustus

Voorlegging regering en notificatie 1 oktober



6. Samenstelling van het dossier



1. Identificatie van de aanvrager

2. Inschakelingsprogramma

3. Compensatieaanvraag voor 2020

4. Aanvraag van posten in het kader van de maatregel voor

gesubsidieerde sociale economiebetrekkingen vanaf 2021 

(facultatief)
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6. Samenstelling van het dossier



6.1. Identificatie van de aanvrager

Doel : identificatie van de organisatie die het mandaat aanvraagt

Firmanaam = naam van de erkende onderneming

Ondernemingsnummer dient verplicht vermeld te worden

Rekeningnummer is datgene dat gebruikt zal worden voor het uitvoeren van de

betaling van de financiering (compensatie) - Bankattest
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6.2. Inschakelingsprogramma (1)

Het inschakelingsprogramma moet worden ingevuld in het 

« Mandaataanvraagformulier 2020 »

De sociale onderneming die een mandaat aanvraagt, moet het formulier elektronisch

invullen en per e-mail versturen naar werkgelegenheid@gob.brussels

Indien de mandaataanvraag betrekking heeft op meerdere afzonderlijke projecten, 

moet het aanvraagformulier bij het punt « Inschakelingsprogramma » zoveel

beschrijvingen van inschakelingsprogramma’s bevatten als er ontwikkelde

programma’s zijn

Elk deel van het aanvraagformulier moet per project worden ingevuld
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• Moet noodzakelijk de volgende 3 delen bevatten :

1. Een begeleidings- en omkaderingsprogramma voor de 

doelgroepwerknemers

2. Een competentieverwervingsplan

3. Een plan voor de doorstroming en/of de inschakeling van de 

doelgroepwerknemers naar de arbeidsmarkt

• Er moet worden voldaan aan de criteria van de 3 delen :

• Een gunstige beoordeling van het inschakelingsprogramma stemt overeen

met een gunstige evaluatie van elk van de 3 secties van het 

inschakelingsprogramma

31

6.2. Inschakelingsprogramma (2)



• Actiris kan de aanvrager oproepen
• De aanvrager ontvangt dan een oproeping via e-mail

• Waarin de punten worden vermeld waarover de erkende sociale 

onderneming zal worden gehoord

• Actiris geeft een advies over het 

inschakelingsprogramma
• Moeten worden uitgebracht binnen 30 werkdagen na de adviesaanvraag

van de Administratie

• De adviezen worden vervolgens naar de ARSO gestuurd
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6.2. Inschakelingsprogramma (3)



• Een advies wordt uitgebracht op basis van de 

antwoorden in het mandaataanvraagformulier :
• 2.1. Algemene voostelling (2.1.1.-2.1.3.)
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6.2. Inschakelingsprogramma: 

vragenlijst (1)



• 2.1.4. Principe van « Gelijke kansen » in het inschakelingsprogramma

(2.1.4.1.-2.1.4.4.)
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6.2. Inschakelingsprogramma: 

vragenlijst (2)



• 2.1.4. Principe van « Gelijke kansen » (2.1.4.5.-2.1.4.6.)
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6.2. Inschakelingsprogramma: 

vragenlijst (3)



• 2.1.5. Middelen (2.1.5.1.-2.1.5.2.)
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6.2. Inschakelingsprogramma: 

vragenlijst (4)



• 2.2. Beschrijving van het overwogen inschakelingsprogramma

• 2.2.1. Een begeleidings- en omkaderingsprogramma voor de 

doelgroepwerknemers (2.2.1.1.-2.2.1.2.)
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6.2. Inschakelingsprogramma: 

vragenlijst (5)



• 2.2.1. Een begeleidings- en omkaderingsprogramma (2.2.1.3.)
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6.2. Inschakelingsprogramma: 

vragenlijst (6)



• 2.2.1. Een begeleidings- en omkaderingsprogramma (vervolg 2.2.1.3.)
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6.2. Inschakelingsprograma: 

vragenlijst (7)



• 2.2.2. Competentieverwervingsplan (2.2.2.1.-2.2.2.2.)
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6.2. Inschakelingsprogramma: 

vragenlijst (8)



• 2.2.2. Competentieverwervingsplan (vervolg 2.2.2.2)
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6.2. Inschakelingsprogramma: 

vragenlijst (9)



• 2.2.2. Competentieverwervingsplan

• 2.2.2.3. Ontwikkeling van de autonomie van de doelgroepwerknemer
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6.2. Inschakelingsprogramma: 

vragenlijst (10)



• 2.2.2. Competentieverwervingsplan (vervolg 2.2.2.3.)
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6.2. Inschakelingsprogramma: 

vragenlijst (11)



• 2.2.2. Competentieverwervingsplan

• 2.2.2.4. Partnerships (2.2.2.4.1.-2.2.2.4.2.)

• Tabel voor 2.2.2.4.1. en 2.2.2.4.2. (tabel met informatie te vervolledigen per 

partner)
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6.2. Inschakelingsprogramma: 

vragenlijst (12)



• 2.2.2. Competentieverwervingsplan (vervolg 2.2.2.4.)
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6.2. Inschakelingsprogramma: 

vragenlijst (13)



• 2.2.3. Doorstromings- en/of inschakelingsplan doelgroepwerknemer naar de arbeidsmarkt

(2.2.3.1.-2.2.3.4.)
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6.2. Inschakelingsprogramma: 

vragenlijst (14)



6.3. Compensatieaanvraag voor 2020
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Aangeven hoeveel doelgroepwerknemers er aanwezig zijn in de organisatie op het

ogenblik van indiening van de aanvraag

Excel tabel voorzien

Bijlagen :

Ondertekende arbeidsovereenkomsten van de doelgroepwerknemers

Ondertekende terbeschikkingsstellingsovereenkomsten van werknemers artikel 60 §7

Ondertekende arbeidsovereenkomsten van de begeleiders

De werknemer moet geidentificeerd kunnen worden en zijn werktijden dienen duidelijk

vermeld te zijn



6.4. Aanvraag van posten vanaf

2021 (facultatif) (1)
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• Enkel in te vullen voor de aanvragen voor posten in het kader van de 

maatregel voor inschakelingsbanen in de sociale economie

• Dit heeft geen betrekking op artikel 60§7 en de inschakelingscontracten

voor jonge werkzoekenden

• Er moet een tabel worden ingevuld per type functie volgens

www.competent.be

http://www.competent.be/
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6.4. Aanvraag van posten vanaf

2021 (facultatif) (2)
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6.4. Aanvraag van posten vanaf

2021 (facultatif) (3)



Contactgegevens en begeleiding

Administratie

Brussel Economie en Werkgelegenheid

werkgelegenheid@gob.brussels

02/800.34.90

Gesprek op afspraak

Actiris

frontline@actiris.be met specifieke referentie A/ECOSOC

02/435.45.90

mailto:werkgelegenheid@gob.brussels
mailto:frontline@actiris.be


Bedankt !




