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Inleiding
Net zoals in 2017 heeft de GWI in haar operationele plan 2018 (POP) ingezet op een versterkte controle van de dienstencheques, de voorbereiding van praktijktesten en mystery calls in het kader van de strijd tegen discriminatie op de arbeidsmarkt, een scherper toezicht op de beroepskaarten, enz. Deze prioriteitswijziging had tot gevolg dat er minder inspecteurs beschikbaar waren om de klassieke controles op het vlak van tewerkstelling van buitenlandse werknemers te verrichten. Deze klassieke controles zijn heel wat minder tijdrovend dan de verwerking van dossiers met betrekking tot de nieuwe bevoegdheden. 
De GWI is doelgericht tewerk gegaan. De klassieke controles werden maximaal benut om alle materies waarvoor zij bevoegd is, in één controle te integreren. Hierbij werden de beschikbare interne en externe gegevensbanken eveneens maximaal gebruikt. Dit had tot gevolg dat het aantal vastgestelde inbreuken, het aantal opgestelde pv's en het aantal aan het auditoraat bezorgde rapporten licht is toegenomen ten opzichte van 2017. In een periode waarin steeds meer aangelegenheden moeten worden gecontroleerd, blijft de GWI haar capaciteit optimaal gebruiken.
Bij de controles heeft de GWI ook opnieuw bijzonder oog gehad voor de kwaliteit van de dossiers, eerder dan op kwantiteit in te zetten. Dit heeft de GWI ertoe gebracht dossiers te behandelen die arbeidsintensiever en ingewikkelder zijn, maar voor een gevoelig hoger rendement zorgen. 
Dit alles heeft geleid tot een totaal van 346 pv’s en 83 waarschuwingen voor 2018. Ter vergelijking: voor 2017 bedroeg dit aantal 319 pv’s en 47 waarschuwingen en voor 2016 ging het om 251 pv’s en 31 waarschuwingen.
Er dient aan herinnerd te worden dat de GWI verder actief deelnam aan de door de Arrondissementscel van Brussel georganiseerde controles. Ter herinnering: controles op de naleving van de sociale wetgeving organiseren en coördineren in het kader van de strijd tegen zwartwerk en sociale fraude vormt de hoofdtaak van deze arrondissementscel. Zo heeft de GWI op initiatief van het arbeidsauditoraat in 2018 deelgenomen aan 99 controledagen in uiteenlopende sectoren als de horeca, de bouwsector, slagers en garages.
Sinds februari 2017 neemt de GWI in het kader van het Kanaalplan van de minister van Binnenlandse Zaken actief deel aan de multidisciplinaire BELFI-acties tegen radicalisering. In dit kader heeft de GWI het voorbije jaar aan 25 acties deelgenomen. 
In het kader van de strijd tegen sociale dumping bij gewestelijke overheidsopdrachten en om tegemoet te komen aan de verzuchtingen van de Brusselse entiteiten en ze hulp te bieden bij de bestrijding, op hun niveau, van deze sociale dumping en van zwartwerk, werden op vrijwillige basis samenwerkingsprotocollen gesloten tussen Brusselse plaatselijke besturen en de GWI, met het oog op relevante gegevensuitwisseling voor elk van de partijen, en om de voormelde fenomenen bij Brusselse overheidsopdrachten te bestrijden. Op middellange termijn is het de bedoeling dat de GWI met het merendeel van de Brusselse plaatselijke besturen vrijwillig samenwerkingsprotocollen ondertekent. 
In juli 2016 werd een eerste samenwerkingsakkoord gesloten, met Elsene, eind 2017 gevolgd door een akkoord met Oudergem. Op verzoek van Elsene werden in vier verschillende activiteitssectoren controles verricht. 
In 2018 heeft de GWI zo’n 1.430 werkgevers in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest gecontroleerd. In 2017 waren er dat 1.503 en in 2016 ging het om 2.153 werkgevers. Het afgenomen aantal GWI-controles is het logische gevolg van de beslissing van de GWI om meer in te zetten op ingewikkelde dossiers die betere resultaten geven, en van het aantal pv's dat sterk is toegenomen, waardoor de administratieve werklast wordt verzwaard. 
Aantal controles: 
1.430
	Tewerkstelling buitenlandse werknemers
	1099

	Dienstencheques
	139

	Ambulante handel
	23

	Beroepskaarten
	70

	Discriminatie op de arbeidsmarkt
	15

	Betaald educatief verlof
	0

	PIOW-IO
	12

	Gemengd beheer
	45

	Toegang tot het beroep
	2

	Doelgroepen
	25


CONTROLES TEWERKSTELLING BUITENLANDSE WERKNEMERS/ARBEIDSKAARTEN
Uiteraard bleef de strijd tegen illegale arbeid en de controle van de arbeidskaarten in 2018 prioritair. Deze controles gaven aanleiding tot: 
	Belangrijkste initiatieven voor de dossiers aangaande tewerkstelling van buitenlandse werknemers

	Pv's
	297

	
Wegens tewerkstelling van een werknemer zonder verblijfs- en arbeidsvergunning
	268

	
Wegens tewerkstelling van een werknemer zonder arbeidsvergunning
	22

	
Wegens belemmering van het toezicht (controledossiers)
	2

	
Wegens het laten binnenkomen van een buitenlandse werknemer (controledossiers)
	1

	
Wegens een andere inbreuk op de tewerkstelling  van een buitenlandse werknemer
	4

	Verwittigingen (41) en geven van een termijn om de toestand in orde te brengen (0)
	48

	Verslagen aan het arbeidsauditoraat
	60

	Onderzoeksverslagen aan de DWB
	241

	
Met ongunstig advies voor de toekenning van de arbeidskaart
	9

	
Met een voorstel van intrekking van de arbeidskaart
	17

	
Met voorgestelde nieuwe controle op een later tijdstip
	10

	Interne verslagen
	18

	Gevraagde machtigingen tot visitatie aan de onderzoeksrechter
	0

	Vordering van tolken (71) en slotenmaker (1) 
	72

	Aan andere diensten gevraagde (143) en bezorgde (131) informatie
	274

	Schriftelijke oproepingen op ons adres
	272

	Andere initiatieven
	31

	Controle of onderzoek zonder verder gevolg voor de GWI
	46

	Indiening verweermiddelen
	8

	Verhoor van werkgevers en werknemers
	2223


DIENSTENCHEQUECONTROLES
Zoals hiervoor werd vermeld, werd de GWI in de tweede jaarhelft van 2016 bevoegd voor controle inzake dienstencheques. Deze controles vingen in de tweede jaarhelft van 2016 aan en gaven in 2018 aanleiding tot:
	Belangrijkste initiatieven voor de dossiers aangaande dienstencheques

	Pv's
	1

	
Cheques aanvaarden vóór de dienstverlening
	0

	
De gebruiker of de werknemer vertegenwoordigen
	1

	
Geen 'sui generis'-afdeling
	0

	
Valsheid in geschrifte
	0

	Waarschuwingen
	1

	Verslagen aan het arbeidsauditoraat
	5

	Onderzoeksverslagen aan de DWB
	2

	Interne verslagen
	128

	Aan andere diensten gevraagde (3) en bezorgde (19) informatie
	22

	Dienstenchequedossiers zonder vertakkingen
	4

	
Strijkateliers
	1

	
Eerste indiening
	3

	
Controle na klacht
	1

	
Valse gebruikersidentiteit
	2

	
Meer dan 176 cheques per maand
	0

	
Indexatie 100%
	122

	Dossiers tewerkstelling buitenlandse werknemers met vertakkingen naar de dienstencheques
	3

	Verhoren
	58


Het aantal dossiers inzake tewerkstelling van buitenlandse werknemers met vertakkingen naar de dienstencheques wordt verklaard door het feit dat deze dossiers zijn geopend onder de noemer arbeidskaarten (verzoek om controle op arbeidskaarten voor of na de toekenning ervan, enz.) maar rechtstreeks of onrechtstreeks verband houden met dossiers inzake dienstencheques. Voorbeeld: een door de directie Economische Migratie gevraagde controle in verband met een arbeids- of beroepskaart die een erkend dienstenchequebedrijf betreft, wordt hierboven geboekt als een dossier inzake dienstencheques. 
CONTROLES AMBULANTE HANDEL
In 2018 heeft de gewestelijke werkgelegenheidsinspectie de ambulante handel gecontroleerd in samenwerking met de gewestelijke economische inspectie. In dat verband werden er 22 controles verricht. 12 handelaars leefden de geldende wetgeving niet na, zodat er 12 pv's werden opgesteld.
	Belangrijkste initiatieven voor de dossiers aangaande ambulante handel (23)

	Proces-verbaal (Procureur des Konings)
	12

	Verwittigingen
	0

	Termijn om de toestand in orde te brengen
	0

	Verslagen aan de Procureur des Konings
	1

	Opstellen van een signalementskaart
	4

	Verhoren
	12


CONTROLES BEROEPSKAARTEN
In 2018 heeft de GWI uit eigen beweging of op verzoek van de directie economische migratie 66 dossiers inzake beroepskaarten geopend. Voor die 66 dossiers werden 29 pv's opgesteld wegens uitoefening van het beroep zonder kaart, en aan de Procureur des Konings bezorgd.
	Belangrijkste initiatieven voor de dossiers aangaande beroepskaarten (70)

	Proces-verbaal (Procureur des Konings)
	29

	Verwittigingen
	1

	Termijn om de toestand in orde te brengen
	0

	Verslag aan de Procureur des Konings
	4

	Verslag aan de DEM
	58

	
Met ongunstig advies voor de toekenning van de beroepskaart
	10

	
Met een voorstel van intrekking van de beroepskaart
	1

	
Met voorgestelde nieuwe controle op een later tijdstip
	0

	Opstellen van een signalementskaart
	1

	Verhoren
	48


CONTROLES DISCRIMINATIE BIJ AANWERVING
Voor 15 dossiers “discriminatie bij aanwerving” werd in één dossier een proces-verbaal aan de Arbeidsauditeur overgemaakt. In drie dossiers werd een waarschuwing opgesteld en negen dossiers werden zonder gevolg geklasseerd. Een dossier werd aan een andere dienst overgemaakt, gezien de GWI niet bevoegd was en één dossier is nog in onderzoek.
	Belangrijkste initiatieven voor de dossiers aangaande discriminatie bij aanwerving (15)

	Proces-verbaal (Arbeidsauditeur)
	1

	Waarschuwingen
	3

	Termijn om de toestand in orde te brengen
	0

	Praktijktesten
	4

	Mystery Calls
	0

	Interne verslagen
	9

	Aan andere diensten gevraagde (0) en bezorgde (1) informatie
	1


CONTROLES GEMENGD BEHEER
Voor 45 dossiers 'gemengd beheer' die de GWI in 2018 heeft geopend, werden 28 waarschuwingen gegeven omdat het jaarrapport niet werd bezorgd. De GWI heeft drie pv’s opgesteld omdat de betrokkene niet over een erkenning beschikte. Een betrokkene kreeg een termijn om de toestand in orde te brengen.
	Belangrijkste initiatieven voor de dossiers aangaande het gemengde beheer (45)

	Proces-verbaal (Procureur des Konings)
	6

	Verwittigingen
	28

	Termijn om de toestand in orde te brengen
	0

	Verslagen aan de Procureur des Konings
	0

	Onderzoeksverslagen aan de DWB
	23

	
Met voorgestelde nieuwe controle op een later tijdstip
	0

	Interne verslagen
	1

	Aan andere diensten gevraagde (6) en bezorgde (1) informatie
	2

	Schriftelijke oproepingen op ons adres
	3

	Verhoor van werkgevers en werknemers
	6


CONCLUSIE
Er valt op te merken dat de GWI in 2018 wegens de zesde staatshervorming en de eruit voortvloeiende bevoegdheidsoverdrachten inzake werkgelegenheid aan het gewest, opnieuw de prioriteiten heeft bijgesteld. In de komende jaren zal deze voorrangsregeling voor nieuwe gewestelijke bevoegdheden, met inbegrip van de bestrijding van discriminatie op de arbeidsmarkt, worden voortgezet.
De GWI zal verder blijven investeren in dossiers die arbeidsintensiever en ingewikkelder zijn, maar wel voor een gevoelig hoger rendement zorgen wat het aantal pv's en de ernst van de vastgestelde inbreuken betreft. 
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