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[bookmark: _Toc34743245][bookmark: _Toc96002395]Inleiding
Dit document bevat verschillende delen waaronder:
· Een voorstelling van de directie Steun aan Ondernemingen (DSO);
· Een overzicht van de door de DSO beheerde dossiers;
· Een gedetailleerd verslag van de volgens de behandelde materies en de verschillende regelgevingen gevraagde, toegekende en geweigerde steun;
· Een algemene conclusie.
Achteraan in het document zitten er bijlagen met definities die het lezen vergemakkelijken.


[bookmark: _Toc34743246][bookmark: _Toc96002396]Voorstelling van de directie
[bookmark: _Toc481048799][bookmark: _Toc34743247][bookmark: _Toc96002397]Personeelssterkte (op 31.12.2019)
Bij de DSO zijn er vier functies:
· Dienstverantwoordelijke
· Coördinatoren: verdelen de dossiers onder de dossierbeheerders, keuren de voorstellen van beslissing goed en optimaliseren het werkproces.
· Dossierbeheerders: onderzoeken de aanvragen en stellen beslissingen voor met inachtneming van de verschillende regelgevingen.
· Ondersteunend personeel: verzekeren het secretariaat van de dienst (invoering van de dossiers in het computersysteem, briefwisseling, economaat, ...).
	
	Absolute 
waarde

	VTE's

	Dienstverantwoordelijke
	1
	1

	Coördinatoren
	5
	4.8

	Dossierbeheerders
	18
	17,4

	Ondersteunend personeel
	3

	2,6

	Totaal
	26
	25,8



[bookmark: _Toc481048800][bookmark: _Toc34743248][bookmark: _Toc96002398]Organisatie
Steun aan ondernemingen wordt toegekend afhankelijk van de materies.
De "softsteun" heeft als wettelijke basis:
· Ordonnantie van 13 december 2007 betreffende de steun ter bevordering van de economische expansie
· Ordonnantie van 3 mei 2018 betreffende de steun voor de economische ontwikkeling van ondernemingen
De materie "algemene investeringen" heeft als wettelijke basis:
· Organieke ordonnantie van 13 december 2007 betreffende de steun ter bevordering van de economische expansie
· Organieke ordonnantie van 3 mei 2018 betreffende de steun voor de economische ontwikkeling van ondernemingen


De materie "specifieke investeringen" heeft als wettelijke basis:
· Organieke ordonnantie van 13 december 2007 betreffende de steun ter bevordering van de economische expansie
· Organieke ordonnantie van 3 mei 2018 betreffende de steun voor de economische ontwikkeling van ondernemingen
De materie "buitenhand"  heeft als wettelijke basis:
· Ordonnantie van 13 januari 1994 betreffende de bevordering van de buitenlandse handel en de aantrekking van buitenlandse investeringen van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest
De materie "bouwplaatsen" heeft als wettelijke basis:
· Wet van 3 december 2005 betreffende de uitkering van een inkomenscompensatievergoeding aan zelfstandigen
· Ordonnantie van 3 mei 2018 betreffende de bouwplaatsen op de openbare weg


[bookmark: _Toc34743249][bookmark: _Toc96002399]Overzicht: aantal ingediende dossiers met een beslissing
 Premies:	€ 10.702.459	   € 3.350.560	    	€ 19.361.512 		€ 6.789.733
In 2019 heeft het bestuur 4.523 steunaanvragen ontvangen, waarvan bijna 50% betrekking had op softsteun. Over ongeveer 5.080 dossiers werd een beslissing genomen. Het totaal van de berekende premies bedraagt 40,2 miljoen euro. 
Ingediend = datum van ontvangst van de aanvraag door Brussel Economie en Werkgelegenheid (BEW)
Beslist = datum beslissing directeur (datum ondertekening beslissingsfiche)
NB: Voor de leesbaarheid van de grafiek en gezien het geringe aantal dossiers is de materie "bouwplaatsen" voor deze grafiek bij de "softsteun" gevoegd
[bookmark: _Toc34743250][bookmark: _Toc96002400]Softsteun
[bookmark: _Toc96002401][bookmark: _Toc34743251]Ordonnantie van 13 december 2007 betreffende de steun ter bevordering van de economische expansie 
De softsteun waarop deze ordonnantie van toepassing is, werd in de loop van 2019 geleidelijk afgebouwd om te worden vervangen door de steun die wordt geregeld door de ordonnantie van 3 mei 2018 betreffende de steun voor de economische ontwikkeling van ondernemingen.
[bookmark: _Toc34743252][bookmark: _Toc96002402]Overzicht

	Type dossiers
	Aantal
ingediende dossiers
	Aantal 
beslissingen
	Aantal
toekenningsbeslissingen

	Aantal
weigeringsbeslissingen

	Bedrag van de 
premies in EUR

	Steun bij aanwerving in verband met specifieke projecten
	12
	10
	6
	4
	300.000

	Preactiviteitssteun voor kandidaat-ondernemers
	7
	15
	13
	2
	47.424

	Steun aan ondernemingen voor kinderopvang
	38
	69
	56
	13
	198.000

	Steun aan kmo's om een beroep te doen op haalbaarheidsstudies
	11
	25
	17
	8
	149.691

	Steun aan kmo's om een beroep te doen op externe consultants
	438
	1.066
	856
	210
	7.501.164

	Steun voor externe opleidingen
	216
	384
	259
	125
	398.317

	Steun voor de terbeschikkingstelling van bouwplaatsen, installaties of gereedschap
	0
	0
	0
	0
	0

	Steun voor peterschap
	0
	2
	2
	0
	12.000

	Steun bij aanwerving ten gunste van de vzw's
	0
	0
	0
	0
	0

	TOTAAL
	722
	1.571
	1.209
	362
	8.606.596
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[bookmark: _Toc96002403]Details per steunmaatregel

Steun bij aanwerving in verband met specifieke projecten
Het betreft een steunbedrag van maximaal 25.000 euro per jaar om een bij Actiris ingeschreven werkzoekende in dienst te nemen en voltijds in te zetten voor de uitvoering van een specifiek project (of de overdracht van een kmo).
Wettelijke grondslagen
Besluit van de Brusselse Hoofdstedelijke Regering van 26 juni 2008 betreffende de steun voor werving.
Vaststellingen
In 2019 werden 10 dossiers behandeld, waarvan er voor 6 een beslissing tot toekenning was, d.w.z. 60%, voor specifieke innovatieprojecten. Het weigeringspercentage, 40%, is aanzienlijk lager dan dat van 2018, toen het 75% bedroeg.
Deze steun werd op 15 mei 2019 vervangen door de steun via de nieuwe ordonnantie.
Preactiviteitssteun voor kandidaat-ondernemers
Het betreft een subsidie die tot 50% dekt van de consultancykosten voor het verkrijgen van advies of om een studie uit te voeren om een Brusselse kmo op te richten (of over te nemen).
Wettelijke grondslagen
Besluit van de Brusselse Hoofdstedelijke Regering van 26 juni 2008 betreffende de steun inzake pre-activiteit en de steun voor studies en diensten van externe consultants.
Vaststellingen
In 2019 hebben we 15 aanvragen behandeld: Voor 13 ervan was de beslissing positief (86,67%). Het weigeringspercentage, 13,33%, is aanzienlijk lager dan dat van 2018, toen het 41% bedroeg.
Deze steun werd op 25 maart 2019 vervangen door de steun via de nieuwe ordonnantie.
Steun aan ondernemingen voor kinderopvang
Deze tegemoetkoming bestaat uit een financiële steun aan ondernemingen die opvangplaatsen voorbehouden voor de kinderen van 0 tot 3 jaar van hun personeelsleden.
Wettelijke grondslagen
Besluit van de Brusselse Hoofdstedelijke Regering van 26 juni 2008 betreffende steun aan ondernemingen bestemd voor de kinderopvang.
Vaststellingen
In 2019 werden 69 dossiers behandeld. Voor 56 dossiers was de genomen beslissing gunstig, dat wil zeggen 81,16% van de behandelde aanvragen. Het weigeringspercentage, 18,84%, is aanzienlijk lager dan dat van 2018, toen het 40,74% bedroeg.
Deze steun werd op 15 mei 2019 vervangen door de steun via de nieuwe ordonnantie.
Steun aan kmo's om een beroep te doen op haalbaarheidsstudies en externe consultants
Die subsidie dekt tot 50% van de consultancykosten voor:
· een externe consultant voor het oplossen van een specifiek beheersprobleem of om de werking of het concurrentievermogen van een kmo te verbeteren;
· een technische, economische of financiële studie om een kmo te helpen bij het nemen van een investeringsbeslissing.
Wettelijke grondslagen
Organieke ordonnantie van 13 december 2007 betreffende de steun ter bevordering van de economische expansie.
Besluit van de Brusselse Hoofdstedelijke Regering van 26 juni 2008 betreffende de steun inzake pre-activiteit en de steun voor studies en diensten van externe consultants.
Vaststellingen
In 2019 werden 1.091 dossiers behandeld waarvan er 873 een gunstige beslissing kregen, d.w.z. 80,02% van de behandelde aanvragen. Het weigeringspercentage, 19,98%, is gestegen ten opzichte van het voorgaande jaar (12,97%).
Deze steun werd op 25 maart 2019 vervangen door de steun via de nieuwe ordonnantie.


Verdeling per soort opdracht (op basis van het aantal toegekende dossiers):
 
Steun voor externe opleidingen
Het betreft een subsidie die 50% dekt van een externe opleiding om de werking of het concurrentievermogen van een kmo te verbeteren, met uitzondering van de thema's die betrekking hebben op het dagelijkse beheer en de competenties die eigen zijn aan de activiteit.
Wettelijke grondslagen
Organieke ordonnantie van 13 december 2007 betreffende de steun ter bevordering van de economische expansie.
Besluit van de Brusselse Hoofdstedelijke Regering van 24 april 2014 betreffende de steun voor omkadering en kennisoverdracht.
Vaststellingen
In 2019 zijn 384 dossiers het voorwerp geweest van een beslissing waarvan er 259 positief waren (67,45% van de aanvragen). Het weigeringspercentage, 32,55%, is relatief stabiel vergeleken met het voorgaande jaar (30,57%).
Deze steun werd op 25 maart 2019 vervangen door de steun via de nieuwe ordonnantie.


Verdeling per soort opleiding (op basis van het aantal toegekende dossiers):


Steun voor de terbeschikkingstelling van bouwplaatsen, installaties of gereedschap
Het betreft een dagelijkse subsidie die overeenkomt met de reële kosten verbonden aan de terbeschikkingstelling van bouwplaatsen, materiaal of lokalen aan onderwijsinstellingen.
Wettelijke grondslagen
Organieke ordonnantie van 13 december 2007 betreffende de steun ter bevordering van de economische expansie.
Besluit van de Brusselse Hoofdstedelijke Regering van 24 april 2014 betreffende de steun voor omkadering en kennisoverdracht.
Vaststellingen
In 2019 werden geen dossiers ingediend of beslist.
Deze steun werd op 3 december 2018 geschrapt bij de inwerkingtreding van het besluit van de Brusselse Hoofdstedelijke Regering van 11 oktober 2018 houdende uitvoering van de ordonnantie van 3 mei 2018 betreffende de steun voor de economische ontwikkeling van ondernemingen.


Steun voor peterschap
Deze tegemoetkoming is een premie tot 1.000 euro per maand voor de indienstneming en opleiding van een stagiair(e) in het kader van een Individuele Beroepsopleiding.
Wettelijke grondslagen
Organieke ordonnantie van 13 december 2007 betreffende de steun ter bevordering van de economische expansie.
Besluit van de Brusselse Hoofdstedelijke Regering van 24 april 2014 betreffende de steun voor omkadering en kennisoverdracht.
Vaststellingen
Voor 2 dossiers was de beslissing positief in 2019.
Ook deze steun werd op 3 december 2018 geschrapt bij de inwerkingtreding van het besluit van de Brusselse Hoofdstedelijke Regering van 11 oktober 2018 houdende uitvoering van de ordonnantie van 3 mei 2018 betreffende de steun voor de economische ontwikkeling van ondernemingen.
Steun bij aanwerving ten gunste van de vzw's
Wettelijke grondslagen
Organieke ordonnantie van 13 december 2007 betreffende de steun ter bevordering van de economische expansie.
Besluit van de Brusselse Hoofdstedelijke Regering van 24 april 2014 betreffende de steun bij rekrutering ten gunste van de verenigingen zonder winstoogmerk, de internationale verenigingen zonder winstoogmerk en de fondsen actief inzake de begeleiding van micro-, kleine en middelgrote ondernemingen.
Vaststellingen
In 2019 werden geen dossiers ingediend of beslist
Ook deze steun werd op 3 december 2018 geschrapt bij de inwerkingtreding van het besluit van de Brusselse Hoofdstedelijke Regering van 11 oktober 2018 houdende uitvoering van de ordonnantie van 3 mei 2018 betreffende de steun voor de economische ontwikkeling van ondernemingen.

[bookmark: _Toc34743255]

[bookmark: _Toc96002404]Grootte
De "softsteun", geregeld door de ordonnantie van 2007, werd voornamelijk toegekend aan micro-ondernemingen. 
Deze analyse sluit steun voor preactiviteit, kinderopvang en terbeschikkingstelling uit wanneer de grootte van de onderneming niet van toepassing is of als die ook door grote ondernemingen verkregen kan worden.

[bookmark: _Toc34743256][bookmark: _Toc96002405]Sectoren
De "softsteun" is vooral ten goede gekomen aan ondernemingen uit de sectoren "Gespecialiseerde, wetenschappelijke en technische activiteiten" en "Handel".
Deze analyse sluit steun voor preactiviteit uit omdat die begunstigden niet over een NACEBEL-code beschikken.

[bookmark: _Toc34743264][bookmark: _Toc96002406]Ordonnantie van 3 mei 2018 betreffende de steun voor de economische ontwikkeling van ondernemingen
De softsteun waarop deze ordonnantie van toepassing is, werd geleidelijk uitgerold in de loop van 2019, ter vervanging van de bestaande bepalingen in de ordonnantie van 13 december 2007 betreffende de steun ter bevordering van de economische expansie.
[bookmark: _Toc34743265][bookmark: _Toc96002407]Overzicht

	Type dossiers
	Aantal
ingediende dossiers
	Aantal 
beslissingen
	Aantal
toekenningsbeslissingen

	Aantal
weigeringsbeslissingen

	Bedrag van de 
premies in EUR

	Preactiviteitssteun voor een project om een onderneming op te richten
	10
	4
	3
	1
	7.080

	Preactiviteitssteun voor een uitgewerkt project om een onderneming op te richten
	11
	4
	1
	3
	9.000

	Preactiviteitssteun voor een project om een onderneming over te nemen
	1
	0
	0
	0
	0

	Coworkingsteun – projectdragers
	7
	4
	4
	0
	1.336

	Coworkingsteun – micro-ondernemingen
	40
	21
	12
	9
	5.400

	Steun voor consultancy
	569
	348
	157
	191
	813.229

	Steun voor de ontwikkeling van een website of een e-commerceplatform
	346
	271
	162
	109
	582.842

	Steun voor externe opleidingen
	574
	485
	203
	282
	340.010

	Steun voor de bezetting van plaatsen in de kinderopvang
	20
	7
	2
	5
	8.000

	Steun voor de validering van de competenties
	0
	0
	0
	0
	0

	Steun voor een vestiging in de ZEUS
	1
	0
	0
	0
	0

	Steun voor industriële omschakeling
	0
	0
	0
	0
	0

	Steun bij aanwerving voor een project van economische groei
	16
	12
	7
	5
	245.000

	Steun bij aanwerving voor een circulair economieproject
	0
	0
	0
	0
	0

	Steun bij aanwerving in de ZEUS
	3
	3
	0
	3
	0

	TOTAAL
	1.598
	1.158
	550
	608
	2.011.897





[bookmark: _Toc34743266][bookmark: _Toc96002408]Details per steunmaatregel
Preactiviteitssteun
Deze steun is bedoeld voor Brusselse kandidaat-ondernemers met een min of meer uitgewerkt project voor het oprichten van een onderneming op het grondgebied van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest.
De steun dekt 60% van de kosten voor consultancy, opleiding, kinderopvang, deelname aan een beurs in het buitenland en investeringen.
De steun is van kracht sinds 25 maart 2019.
Er werden 8 aanvragen behandeld, waarvan er 4 werden toegekend, d.w.z. een toekenningspercentage van 50%.
Coworkingsteun
Deze steun is bedoeld voor Brusselse kandidaat-ondernemers en micro-ondernemingen die minder dan drie jaar bij de Kruispuntbank van Ondernemingen zijn ingeschreven.
De steun bestaat in een premie van maximaal 450 EUR voor een abonnement van minstens twee maanden voltijds of drie maanden deeltijds in een door Brussel Economie en Werkgelegenheid erkende coworkingruimte.
De steun is van kracht sinds 25 maart 2019.
Er werden 25 aanvragen behandeld, waarvan er 16 werden toegekend, d.w.z. een toekenningspercentage van 64% (36% geweigerd).
Steun voor consultancy
Premie voor micro-, kleine en middelgrote ondernemingen, die 40 tot 60% van de consultancykosten in een van de volgende domeinen dekt:
· Wijziging in de productie
· Marktstudie voor de lancering van een nieuw product/nieuwe dienst of een nieuwe markt
· Juridisch
· Technische haalbaarheid
· Digitalisering (uitgezonderd website en e-commerce)
· Bestuur via de bijstand door een externe bestuurder
· Diversiteitsplan
· Participatief beleid
· Burn-outpreventie
· Diagnose in het kader van de overname van een onderneming
· Overgang naar de circulaire economie
· Uitvoering van een herstelplan
De steun is sinds 25 maart 2019 van kracht.
Er werden 348 aanvragen behandeld, waarvan er 157 werden toegekend, d.w.z. een toekenningspercentage van 45,11% (54,89% geweigerd).
Verdeling per soort opdracht (op basis van het aantal toegekende dossiers):

Steun voor de ontwikkeling van een website of een e-commerceplatform
Premie voor micro- en klein ondernemingen, die 40 tot 60% dekt van de kosten verbonden aan:
· De creatie of herziening van een website of e-commerceplatform.
· De opstart of (her)positionering van onlineverkoop
· De audit en/of op optimalisering van een website of e-commerceplatform
Er werden 271 aanvragen behandeld in 2019, waarvan er 162 werden toegekend, d.w.z. een toekenningspercentage van 59,78%.
Steun voor vorming
Premie voor micro-, kleine en middelgrote ondernemingen, die 40 tot 60% van de opleidingskosten dekt (inschrijving en didactisch materiaal).
Er werden 485 aanvragen behandeld in 2019, waarvan er 203 werden toegekend, d.w.z. een toekenningspercentage van 41,86%.
Steun voor de bezetting van plaatsen in de kinderopvang
Forfaitaire premie van € 4.000 per kind en per kalenderjaar voor de reservatie en bezetting van plaatsen in een Brusselse kinderopvang. De steun is gericht op micro-, kleine en middelgrote ondernemingen.
Er werden 7 aanvragen behandeld, waarvan er 2 werden toegekend, d.w.z. een toekenningspercentage van 28,57%.
Steun voor de validering van de competenties
Premie voor ondernemingen, die de kosten dekt voor het organiseren van proeven voor de validering van competenties voor kandidaten die ofwel werknemers (al dan niet van de onderneming) zijn die in een Brusselse vestiging werken, ofwel niet-werkende werkzoekenden zijn die bij Actiris zijn ingeschreven. De premie bedraagt € 600 / proef over een periode van 12 maanden.
Er werden geen aanvragen ingediend in 2019.
Steun voor een vestiging in de ZEUS
Premie voor ondernemingen met een vestigingseenheid in de ZEUS en onderworpen aan een minimale gemeentebelasting van € 1.000 op de kantoren van deze vestigingseenheid. De premie dekt 50% van de belasting.
Er werd één aanvraag ingediend in 2019, maar er werd geen beslissing over genomen in datzelfde jaar.
Steun voor industriële omschakeling
Premie die 30 tot 40% van de kosten dekt voor het opleiden van het personeel in een onderneming met een project voor industriële omschakeling. De opleiding moet bijdragen aan de verwezenlijking van dit project.
Er werden geen aanvragen ingediend in 2019.
Steun bij aanwerving in het kader van projecten van economische groei of circulaire economie
Premie voor micro- en kleine ondernemingen die een nieuwe werknemer voltijds en met een COD willen aanwerven in het kader van:
· ofwel een project van economische groei
· ofwel een project dat gericht is op het verminderen van het gebruik van niet-hernieuwbare grondstoffen en het beperken van de productie van afval (circulaire economie).
De eerste bestaat uit een forfait van € 20.000 voor het eerste jaar tewerkstelling en 15.000 voor het tweede.
In 2019 werden 12 aanvragen ingediend, allemaal voor een project van economische groei, en er werden 7 aanvragen toegekend, d.w.z. een toekenningspercentage van 58,33%.
Steun bij aanwerving in de ZEUS
Premie voor ondernemingen met een vestigingseenheid in de ZEUS die een nieuwe werknemer, die in de ZEUS woont, voltijds en voor minstens twee jaar willen aanwerven. De eerste bestaat uit een forfait van € 3.000 voor het eerste jaar tewerkstelling en 6.000 voor het tweede.
Er werden 3 aanvragen ingediend in 2019. Deze werden alle drie geweigerd.
[bookmark: _Toc34743267][bookmark: _Toc96002409]Starter (uitgezond steun voor particulieren)

[bookmark: _Toc34743268][bookmark: _Toc96002410]Grootte 
De grootte van de begunstigde is niet beschikbaar voor preactiviteitssteun of coworkingsteun voor projectdragers.



[bookmark: _Toc96002411]Sectoren
De "softsteun" is vooral ten goede gekomen aan ondernemingen uit de sectoren "Gespecialiseerde, wetenschappelijke en technische activiteiten", "Handel" en "Informatie en communicatie".
Deze analyse sluit steun voor preactiviteit en coworking voor Brusselse kandidaat-ondernemers uit omdat die begunstigden niet over een NACEBEL-code beschikken.



[bookmark: _Toc34743270][bookmark: _Toc96002412]Steun voor algemene investeringen
[bookmark: _Toc96002413][bookmark: _Toc34743271]Organieke ordonnantie van 13 december 2007 betreffende de steun ter bevordering van de economische expansie 
[bookmark: _Toc34743272][bookmark: _Toc96002414]Overzicht
De algemene investeringen omvatten de subsidies die toegekend worden aan zelfstandigen en kmo's voor investeringen in vastgoed en materiaal en immateriële investeringen, aan variabele tegemoetkomingspercentages volgens de grootte van de onderneming en haar ligging t.o.v. de op onderstaande kaart getoonde ontwikkelingszone.
Deze materie werd hervormd door de organieke ordonnantie van 3 mei 2008.
	Type dossiers
	Aantal ingediende dossiers 
	Totaal aantal dossiers met een beslissing
	Aantal dossiers met een toekenning van tegemoetkoming
	Aantal dossiers met een 
weigeringsbeslissing
	Bedrag van de premies in €

	Algemene investeringen (OO 2007)
	0
	520
	389
	129
	16.850.710



[bookmark: _Toc96002415]Wettelijke grondslagen
Organieke ordonnantie van 13 december 2007 betreffende de steun ter bevordering van de economische expansie.
Besluit van de Brusselse Hoofdstedelijke Regering van 26 juni 2008 betreffende de steun voor algemene investeringen.
[bookmark: _Toc96002416]

Vaststellingen
In 2019 was het door de geldende regelgeving niet langer mogelijk aanvragen voor deze premie in te dienen; deze werd vervangen door de ordonnantie van 3 mei 2018. 
Vergeleken met 2018 stellen we daarom een daling met 24,6% van het aantal behandelde aanvragen vast (687 in 2018).
520 dossiers zijn het voorwerp geweest van een beslissing waarvan er 389 positief waren (75% van de aanvragen).
Het weigeringspercentage is dan weer gedaald van 32,31% in 2018 naar 25% in 2019.

[bookmark: _Toc96002417]Opsplitsing van de dossiers: in / buiten de ontwikkelingszone

[bookmark: _Toc96002418]Opsplitsing van de dossiers: starter (oprichting < 4 jaar / niet-starter)

[bookmark: _Toc96002419]

Opsplitsing van de dossiers volgens de grootte van de onderneming
            (definitie van de grootte: zie bijlage)
Het zijn voornamelijk micro-ondernemingen die in 2019 een investeringssubsidie gevraagd hebben.

[bookmark: _Toc96002420]Sectoren
De steun voor algemene investeringen is voornamelijk ten goede gekomen aan ondernemingen uit de sectoren "Horeca', "Handel" en "Industrie".





[bookmark: _Toc34743278][bookmark: _Toc96002421]Organieke ordonnantie van 3 mei 2018 betreffende de steun voor de economische ontwikkeling van ondernemingen
[bookmark: _Toc34743279][bookmark: _Toc96002422]Overzicht
Deze materie werd hervormd door de organieke ordonnantie van 3 mei 2008 en er zijn drie nieuwe steunmaatregelen van toepassing sinds 3 december 2018 naar aanleiding van de inwerkingtreding van het besluit van de Brusselse Hoofdstedelijke Regering van 11 oktober 2018 betreffende de steun voor algemene investeringen:
· Steun voor de aankoop van terreinen en gebouwen
· Steun voor de overname van een handelsfonds
· Steun voor de verwezenlijking van algemene investeringen (uitgezonderd de aankoop van terreinen en gebouwen en de overname van een handelsfonds)

	Type dossiers
	Aantal ingediende dossiers 
	Totaal aantal dossiers met een beslissing
	Aantal dossiers met een toekenning van tegemoetkoming
	Aantal dossiers met een 
weigeringsbeslissing
	Bedrag van de premies in €

	Aankoop van terreinen en gebouwen (OO 2018)
	85
	17
	15
	2
	294.318

	Overname van een handelsfonds (OO 2018)
	6
	3
	1
	2
	2.250

	Algemene investeringen (uitgezonderd de aankoop van terreinen en gebouwen en de overname van een handelsfonds) (OO 2018)
	705
	129
	112
	17
	2.214.234

	TOTAAL
	796
	149
	128
	21
	2.510.802





[bookmark: _Toc96002423]Wettelijke grondslagen
Organieke ordonnantie van 3 mei 2018 betreffende de steun voor de economische ontwikkeling van ondernemingen.
Besluit van de Brusselse Hoofdstedelijke Regering van 11 oktober 2018 betreffende de steun voor algemene investeringen.
[bookmark: _Toc96002424]Vaststellingen
Over 149 dossiers werd een beslissing genomen in 2019, waarvan 128 positief werden beslist, d.w.z. een toekenningspercentage van 85,9%.
In 2018 kon over geen enkele aanvraag worden beslist wegens de termijnen voor het indienen van de definitieve aanvragen.
[bookmark: _Toc34743281][bookmark: _Toc96002425]Zones
Opsplitsing van de dossiers: in / buiten de ontwikkelingszone 2014-2020

Opsplitsing van de dossiers: in / buiten de Zone van Economische Uitbouw in de Stad (ZEUS)

[bookmark: _Toc34743282][bookmark: _Toc96002426]Starter

[bookmark: _Toc34743283][bookmark: _Toc96002427]Grootte



[bookmark: _Toc96002428]Sectoren
De steun voor algemene investeringen is voornamelijk ten goede gekomen aan ondernemingen uit de sectoren "Horeca', "Handel" en "Industrie".

[bookmark: _Toc34743285]

[bookmark: _Toc96002429]Steun voor specifieke investeringen
[bookmark: _Toc96002430][bookmark: _Toc34743286]Organieke ordonnantie van 13 december 2007 betreffende de steun ter bevordering van de economische expansie 
[bookmark: _Toc34743287][bookmark: _Toc96002431]Overzicht
Steun voor specifieke investeringen wordt toegekend aan ondernemingen voor elke investering met het oog op:
· bescherming van het leefmilieu;
· stedelijke integratie;
· eco-producten;
· energiebesparing en -productie op basis van hernieuwbare bronnen;
· conformering aan de Europese normen die betrekking hebben op andere materies dan leefmilieu.
Deze steun werd hervormd op 25 maart 2019 wegens de inwerkingtreding van de ordonnantie van 3 mei 2018 betreffende de steun voor de economische ontwikkeling van ondernemingen.
	Type dossiers
	Aantal ingediende dossiers 
	Totaal aantal dossiers met een beslissing
	Beslissingen tot toekenning
	Beslissingen tot weigering
	Bedrag van de premies in €

	Milieubescherming
	11
	49
	28
	21
	750.089

	Stedelijke integratie
	28
	127
	78
	49
	387.866

	Energiebesparingen en productie van energie met behulp van hernieuwbare energiebronnen
	3
	262
	191
	71
	4.100.294

	Eco-producten
	0
	0
	0
	0
	0

	Conformering aan de Europese normen die betrekking hebben op andere materies dan leefmilieu.
	19
	65
	53
	12
	1.531.291

	TOTAAL
	61
	503
	350
	153
	6.769.540




[bookmark: _Toc96002432]Wettelijke grondslagen
Organieke ordonnantie van 13 december 2007 betreffende de steun ter bevordering van de economische expansie

Besluit van de Brusselse Hoofdstedelijke Regering van 2 april 2009 betreffende de steun tot bescherming van het leefmilieu, gewijzigd bij besluit van 2 mei 2013.

Besluit van de Brusselse Hoofdstedelijke Regering van 2 april 2009 betreffende de steun voor energiebesparingen en productie van energie met behulp van hernieuwbare energiebronnen, gewijzigd bij besluit van 2 mei 2013.

Besluit van de Brusselse Hoofdstedelijke Regering van 2 april 2009 betreffende de steun voor stedelijke integratie, gewijzigd bij besluit van 2 mei 2013.

Besluit van de Brusselse Hoofdstedelijke Regering van 2 april 2009 betreffende de steun voor de productie van eco-producten, gewijzigd bij besluit van 2 mei 2013.

Besluit van de Brusselse Hoofdstedelijke Regering van 2 april 2009 betreffende de steun voor een aanpassing aan de normen, gewijzigd bij besluit van 2 mei 2013.

Besluit van de Brusselse Hoofdstedelijke Regering van 13 november 2008 betreffende de steun aan ondernemingen tijdens werken aan de openbare weg.

[bookmark: _Toc96002433]Vaststellingen
[bookmark: _Toc34743289]Over 503 aanvragen werd een beslissing genomen in 2019, waarvan 350 positief werden beslist, d.w.z. een toekenningspercentage van 69,58%.

Vergeleken met het voorgaande jaar stellen we een daling met 5,98% van het aantal behandelde aanvragen vast (535 dossiers in 2018). Het weigeringspercentage is dan weer gedaald van 35,33% in 2018 naar 30,42% in 2019.
[bookmark: _Toc96002434]Starter

[bookmark: _Toc34743290][bookmark: _Toc96002435]Grootte 

[bookmark: _Toc96002436]Sectoren
De steun voor specifieke investeringen is voornamelijk ten goede gekomen aan ondernemingen uit de sectoren "Horeca', "Handel" en "Industrie".

[bookmark: _Toc34743292][bookmark: _Toc96002437]Organieke ordonnantie van 3 mei 2018 betreffende de steun voor de economische ontwikkeling van ondernemingen
[bookmark: _Toc96002438]Overzicht
Steun voor specifieke investeringen wordt toegekend aan ondernemingen voor elke investering met het oog op:
· Aanpassing aan de normen die gelden na de invoering van de lage-emissiezone (Low Emission Zone – LEZ)
· De aanpassing van de productiewijze aan een kwaliteits-, veiligheids- en hygiënenorm
· De beveiliging van de onderneming
· De verfraaiing van ondernemingen die openbare werken ondergaan
· Stedelijke integratie opgelegd door gerechtelijke of administratieve beslissingen, normen of vergunningen
· Toegang voor PBM's, oudere personen of kinderwagens tot de lokalen van de onderneming
· Stedelijke integratie van bestaande circulaire activiteiten of het creëren van nieuwe circulaire activiteiten
· Ophalen, sorteren, opslaan en valoriseren van restvoorwerpen of restmateriaal
· Kostenbesparing van minstens 20% op grondstoffen
Met uitzondering van steun om te voldoen aan de normen in het kader van de uitvoering van de LEZ, die in werking traden op 1 december 2018, werd deze steun op 25 maart 2019 van kracht.



	Type dossiers
	Aantal ingediende dossiers 
	Totaal aantal dossiers met een beslissing
	Beslissingen tot toekenning
	Beslissingen tot weigering
	Bedrag van de premies in €

	Conformering aan de normen in het kader van de uitvoering van de LEZ
	62
	5
	3
	2
	5.985

	Aanpassing van de productiewijze aan een kwaliteits-, veiligheids- en hygiënenorm
	42
	0
	0
	0
	0

	Beveiliging
	123
	6
	5
	1
	14.208

	Verfraaiing van ondernemingen die openbare werken ondergaan
	1
	0
	0
	0
	0

	Toegang voor PBM's, oudere personen of kinderwagens tot de lokalen van de onderneming
	7
	0
	0
	0
	0

	Stedelijke integratie: ophalen, sorteren, opslaan en valoriseren van restvoorwerpen of restmateriaal
	3
	0
	0
	0
	0

	Stedelijke integratie: Kostenbesparing van minstens 20% op grondstoffen
	1
	0
	0
	0
	0

	TOTAAL
	242
	11
	8
	3
	20.193



[bookmark: _Toc96002439]Wettelijke grondslagen
Organieke ordonnantie van 3 mei 2018 betreffende de steun voor de economische ontwikkeling van ondernemingen.

Besluit van de Brusselse Hoofdstedelijke Regering van 11 oktober 2018 betreffende de steun om te voldoen aan de normen in het kader van de uitvoering van de lage-emissiezone.

Besluit van de Brusselse Hoofdstedelijke Regering van 24 januari 2019 betreffende de steun voor specifieke investeringen.

[bookmark: _Toc96002440]Vaststellingen
In 2019 werden 11 aanvragen behandeld, waarvan er 8 werden toegekend, d.w.z. een toekenningspercentage van 72,73%.

[bookmark: _Toc96002441]Starter

[bookmark: _Toc96002442]Grootte 

[bookmark: _Toc96002443]Sectoren




[bookmark: _Toc96002444][bookmark: _Toc34743298]Steun "Bouwplaatsen"
[bookmark: _Toc34743257][bookmark: _Toc96002445]Wet van 3 december 2005 betreffende de uitkering van een inkomenscompensatievergoeding aan zelfstandigen

Die steun bestaat uit een vergoeding die toegekend wordt aan zelfstandigen die actief zijn in de verkoop van producten of diensten en die hun onderneming tijdelijk moeten sluiten ten gevolge van werken op het openbare domein. De vergoeding bestaat uit een forfaitair bedrag per sluitingsdag, vanaf de achtste dag die volgt op de sluitingsdatum van de gehinderde handelszaak.
Aantal in 2019 ingediende dossiers: 4
Aantal behandelde dossiers: 4, waarvan er 2 werden toegekend voor een totaalbedrag van € 4.616, beide op het grondgebied van Elsene.
Deze steun werd geschrapt door de inwerkingtreding van de steun uit de ordonnantie van 3 mei 2018 betreffende de steun voor de economische ontwikkeling van ondernemingen.
[bookmark: _Toc96002446]Ordonnantie van 3 mei 2018 betreffende de bouwplaatsen op de openbare weg

Besluit van de Brusselse Hoofdstedelijke Regering van 14 februari 2019 betreffende de forfaitaire schadevergoeding voor handelszaken die getroffen worden door een bouwplaats op de openbare weg
Deze steun bestaat in een forfaitaire vergoeding die wordt toegekend aan handelszaken die minder dan 10 VTE's tewerkstellen en gevolgen ondervinden van een bouwplaats op de openbare weg van niveau 2. Het forfaitaire bedrag is afhankelijk van het aantal VTE's.
De steun is in twee vormen beschikbaar:
· Forfaitaire vergoeding voor handelszaken die hinder ondervinden van een bouwplaats van niveau 2
· Forfaitaire vergoeding voor handelszaken die hinder ondervinden van een bouwplaats van niveau 2: verlenging
Aantal in 2019 ingediende dossiers: 66 initiële aanvragen. Er werden geen aanvragen tot verlenging ingediend.
Aantal behandelde dossiers: 61, waarvan 36 met een gunstige beslissing voor een totaalbedrag van € 84.050.


De geografische verdeling van het aantal dossiers ziet er als volgt uit:
· Elsene: 14
· Schaarbeek: 7
· Brussel: 5
· Ukkel: 4
· Etterbeek: 3
· Sint-Joost-Ten-Node: 3
· Anderlecht: 1
· Vorst: 1.
[bookmark: _Toc96002447]

Steun "Buitenhand"
[bookmark: _Toc96002448]Overzicht
De financiële tegemoetkomingen voor de bevordering van de buitenlandse handel worden toegekend aan zelfstandigen en kmo's. Deze tegemoetkomingen werden op 1 januari 2018 hervormd (door het BBHR van 29 juli 2017):
· steun voor de realisatie van exportgerelateerde informatiedragers (versie 2012);
· steun voor de deelname aan beurzen in het buitenland (versie 2012);
· steun voor prospectiereizen buiten de Europese Unie (versie 2012);
· steun voor de deelname aan offerteoproepen voor markten buiten de EU (versie 2012);
· steun voor de opening van vertegenwoordigingskantoren buiten de EU (versie 2012);
· Subsidie voor het maken van informatiedragers om de buitenlandse handel te promoten (versie 2017); 
· Subsidie voor handelsprospectiereizen in het buitenland (versie 2017);
· Subsidies voor de deelname aan beurzen in het buitenland (versie 2017);
· Subsidies voor de deelname aan een openbare offerteoproep voor markten buiten de EU (versie 2017);
· Subsidies voor het openen van een prospectiekantoor buiten de EU (versie 2017);
· Subsidies om een beroep te doen op externe consultants voor het deponeren van merken, de registratie en de certificering in het buitenland (versie 2017);
· Subsidies voor een aanwerving in het kader van een specifiek exportgerelateerd project (versie 2017);
· Subsidies voor het uitnodigen op het grondgebied van het BHG van prospecten uit markten buiten de EU (versie 2017).


	Type dossiers
	Aantal ingediende dossiers 
	Totaal aantal dossiers met een beslissing
	Beslissingen tot toekenning
	Beslissingen
 tot weigering
	Bedrag van de premies  

	Realisatie van informatiedragers voor de promotie van de export (2012)
	0
	0
	0
	0
	0

	Handelsprospectie van de markten buiten de Europese Unie (2012)
	0
	1
	1
	0
	1.702

	Deelname aan internationale beurzen in het buitenland (2012)
	0
	1
	1
	0
	4.000

	Deelname aan offerteoproepen voor opdrachten buiten de Europese Unie (2012)
	0
	0
	0
	0
	0

	Opening van vertegenwoordigingskantoren buiten de Europese Unie (2012)
	0
	0
	0
	0
	0

	Subsidies voor het maken van informatiedragers om de buitenlandse handel te promoten (2017)
	129
	134
	102
	32
	279.338

	Subsidies voor handelsprospectiereizen in het buitenland (2017)
	356
	393
	298
	95
	637.189

	Subsidies voor de deelname aan beurzen in het buitenland (versie 2017) 
	502
	529
	456
	73
	1.935.663

	Subsidies voor de deelname aan offerteoproepen voor markten buiten de EU (2017)
	5
	4
	4
	0
	19.388

	Subsidies voor het openen van een prospectiekantoor buiten de EU (2017)
	2
	3
	2
	1
	36.000

	Subsidies om een beroep te doen op externe consultants voor het deponeren van merken, de registratie en de certificering in het buitenland (2017)
	14
	15
	9
	6
	37.280

	Subsidies voor een aanwerving in het kader van een specifiek exportgerelateerd project (2017)
	26
	25
	20
	5
	400.000

	Subsidies voor het uitnodigen op het grondgebied van het BHG van prospecten uit markten buiten de EU (2017)
	0
	0
	0
	0
	0

	TOTAAL
	1.034
	1.105
	893
	212
	3.350.000




[bookmark: _Toc96002449]Wettelijke basis
Ordonnantie van 13 januari 1994 betreffende de bevordering van de buitenlandse handel en de aantrekking van buitenlandse investeringen van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest.
Besluit van de Brusselse Hoofdstedelijke Regering van 5 juli 2012 houdende uitvoering van voornoemde ordonnantie.
Besluit van de Brusselse Hoofdstedelijke Regering van 19 juli 2017 houdende uitvoering van voornoemde ordonnantie.
[bookmark: _Toc96002450]Vaststellingen
In 2019 is er over 1.105 dossiers een beslissing genomen, waarvan er 893 gunstig waren (81% van de aanvragen).
Vergeleken met vorig jaar stellen we een daling met 4,9% vast van het aantal behandelde dossiers (1.162). Het weigeringspercentage blijft stabiel, en gaat van 18% in 2018 naar 19% in 2019.
[bookmark: _Toc96002451]Starter



[bookmark: _Toc96002452]Grootte
       	(definitie van de grootte: zie bijlage)
De dossiers voor exporttegemoetkomingen worden voornamelijk door micro-ondernemingen ingediend.

[bookmark: _Toc96002453]Sectoren
De steun voor de bevordering van de buitenlandse handel is vooral ten goede gekomen aan ondernemingen uit de sectoren "Handel", "Gespecialiseerde, wetenschappelijke en technische activiteiten" en "Informatie en communicatie".



[bookmark: _Toc34743304][bookmark: _Toc96002454]Conclusie
In 2019 heeft het bestuur 4.523 steunaanvragen ontvangen, waarvan bijna 50% betrekking had op softsteun. Over ongeveer 5.080 dossiers werd een beslissing genomen. Het totaal van de berekende premies bedraagt  € 40,2 miljoen.
De activiteitensectoren van de begunstigden verschillen aanzienlijk naargelang de behandelde materies. Terwijl de softsteun en exportsteun voornamelijk worden toegekend aan ondernemingen uit de sectoren "Gespecialiseerde, wetenschappelijke en technische activiteiten", "Handel", en "Informatie en communicatie", is de steun voor investeringen voornamelijk ten goede gekomen aan ondernemingen uit de sectoren "Horeca" en "Handel".
De meerderheid van de tegemoetkomingen heeft betrekking op micro-ondernemingen:
· 80% van de toekenningsdossiers voor algemene investeringen betreffen micro-ondernemingen;
· 65% van de toekenningsdossiers voor specifieke investeringen betreffen micro-ondernemingen;
· 80% van de toekenningsdossiers voor softsteun betreffen micro-ondernemingen;
· voor de financiële exporttegemoetkomingen heeft 80% van de dossiers een toekenning gekregen.
Het relatief hoge aantal weigeringsbeslissingen wat de investeringen betreft, is te wijten aan de volgende twee factoren:
· Het afzien van of uitstellen van investeringsprogramma's wordt als een weigering geboekt
· Overschrijding van de termijn om het definitieve dossier in te dienen.
2019 werd ook gekenmerkt door de inwerkingtreding van de uitvoeringsbesluiten van de organieke ordonnantie van 3 mei 2018 betreffende de steun voor de economische ontwikkeling van ondernemingen. De toegekende steun in het kader van de vorige ordonnantie werd zo geleidelijk vervangen door de nieuwe steunregelingen voor economische ontwikkeling. De aanpassing aan de nieuwe steunmaatregelen en de voorwaarden om ervoor in aanmerking te komen, verklaart ook de hoge weigeringspercentages voor bepaalde regelingen (met name opleiding, consultancy en kinderopvang).
Ter herinnering: in 2018 had het bestuur 5.351 steunaanvragen genoteerd. We stellen dus een daling van het aantal aanvragen met 15,5% vast.


[bookmark: _Toc34743305][bookmark: _Toc96002455]Bijlagen
[bookmark: _Toc96002456]Kaart van de ontwikkelingszone
[image: ]
[bookmark: _Toc96002457]Kaart van de Zone van Economische Uitbouw in de Stad (ZEUS)
[bookmark: _Toc5620656][image: ]


[bookmark: _Toc34743338][bookmark: _Toc96002458]Bepaling van de grootte van ondernemingen

Micro-onderneming
Personeelsomvang: < 10 VTE's
Omzet: ≤ 2 miljoen euro of balans: ≤ 2 miljoen euro.
 
Kleine onderneming
Personeelsomvang: < 50 VTE's 
Omzet: ≤ 10 miljoen euro of balans: ≤ 10 miljoen euro.
 
Middelgrote onderneming
Personeelsomvang: < 250 VTE's 
Omzet: ≤ 50 miljoen euro of balans: ≤ 43 miljoen euro.


[bookmark: _Toc34743339][bookmark: _Toc96002459]NACEBEL-activiteitensector

	NACEBEL-code
	Activiteitensectoren

	A (01 tot 03)
	Landbouw, bosbouw en visserij

	B (05 tot 09)
	Winning van delfstoffen

	C (10 tot 33)
	Industrie

	D (35)
	Productie en distributie van elektriciteit, gas, stoom en gekoelde lucht

	E (36 tot 39) 
	Distributie van water; afval- en afvalwaterbeheer en sanering

	F (41 tot 43)
	Bouwnijverheid

	G (45 tot 47)
	Groot- en detailhandel; reparatie van auto's en motorfietsen

	H (49 tot 53)
	Vervoer en opslag

	I (55 tot 56)
	Verschaffen van accommodatie en maaltijden

	J (58 tot 63)
	Informatie en communicatie

	K (64 tot 66)
	Financiële activiteiten en verzekeringen

	L (68)
	Exploitatie van en handel in onroerend goed

	M (69 tot 75)
	Vrije beroepen en wetenschappelijke en technische activiteiten

	N (77 tot 82)
	Administratieve en ondersteunende diensten

	O (84)
	Openbaar bestuur en defensie, verplichte sociale verzekeringen

	P (85)
	Onderwijs

	Q (86 tot 88)
	Menselijke gezondheidszorg en maatschappelijke dienstverlening

	R (90 tot 93)
	Kunst, amusement en recreatie

	S (94 tot 96)
	Overige diensten

	T (97 tot 98)
	Huishoudens als werkgever

	U (99)
	Extraterritoriale organisaties en lichamen



Ingediend	
SOFT	BUITENHAND	alg. INVEST	spec. INVEST	2390	1034	796	303	Beslist TOTAAL	
SOFT	BUITENHAND	alg. INVEST	spec. INVEST	2794	1105	667	514	Toekenningen	
SOFT	BUITENHAND	alg. INVEST	spec. INVEST	1797	893	519	358	Weigeringen	
SOFT	BUITENHAND	alg. INVEST	spec. INVEST	997	212	150	156	



Column2	
Toekenning	Weigering	0.76957352005092294	0.23042647994907703	


Management	Informatica	Marketing	Juridisch	Architectuur	Technisch	Financiering	Certificering	Coaching	Milieu	0.28102189781021897	0.27737226277372262	0.25547445255474455	6.9343065693430656E-2	4.7445255474452552E-2	3.0413625304136254E-2	1.4598540145985401E-2	9.7323600973236012E-3	7.2992700729927005E-3	7.2992700729927005E-3	



Management	Talen	Coaching	Informatica	Marketing	Juridisch	Technisch	Certificering	Veiligheid	Financiering	Architectuur	Milieu	0.42084942084942084	0.16216216216216217	0.11196911196911197	7.7220077220077218E-2	6.1776061776061778E-2	5.4054054054054057E-2	5.4054054054054057E-2	2.3166023166023165E-2	1.1583011583011582E-2	1.1583011583011582E-2	7.7220077220077222E-3	3.8610038610038611E-3	

Dossiers à l'introduction	
micro	klein	middelgroot	866	223	44	


Vrije beroepen	Handel	Informatie en communicatie	Andere	Horeca	Administratieve diensten	Industrie	Bouw	0.30803177405119153	0.17563989408649602	0.15798764342453664	9.7087378640776698E-2	8.9143865842894965E-2	7.1491615180935567E-2	6.9726390114739634E-2	3.089143865842895E-2	

Column2	
Toekenning	Weigering	0.47495682210708118	0.52504317789291888	


Juridische studie	Advies bij digitalisering	Marktstudie (nieuwe producten, diensten, markten)	Technische haalbaarheidsstudie	Wijziging in de productie van producten of diensten	Diagnose in het kader van de overname van een onderneming	Participatief beleid door werknemers te betrekken	Steun voor het bestuur via de bijstand door een externe bestuurder	Burn-outpreventie	0.3846	0.26919999999999999	0.1346	7.6899999999999996E-2	7.0499999999999993E-2	3.2099999999999997E-2	1.9199999999999998E-2	6.4000000000000003E-3	6.4000000000000003E-3	


Column2	
Starter	Niet-starter	0.42105263157894735	0.57894736842105265	

Column2	
Micro	Klein	Middelgroot	0.84499054820415875	0.15019011406844107	5.7034220532319393E-3	


Vrije beroepen	Handel	Informatie en communicatie	Industrie	Horeca	Administratieve diensten	Exploitatie van en handel in onroerend goed	Andere	Recreatie	Bouw	0.37519999999999998	0.1996	0.1608	6.8400000000000002E-2	5.5500000000000001E-2	3.8800000000000001E-2	3.3300000000000003E-2	2.9574861367837338E-2	2.0299999999999999E-2	1.8499999999999999E-2	

Ingediende dossiers	
toekenning	weigering	391	129	

Dossiers à l'introduction	
Ontwikkelingszone	Buiten zone	119	269	

Dossiers à l'introduction	
Starter	Niet-starter	193	194	

Dossiers à l'introduction	
micro	klein	middelgroot	305	70	12	


Horeca	Handel	Industrie	Bouw	Vrije beroepen en wetenschappelijke en technische activiteiten	Administratieve en ondersteunende diensten	Kunst, Amusement en recreatie	Informatie en communicatie	Overige diensten	Andere	0.30930000000000002	0.2964	9.0200000000000002E-2	7.4700000000000003E-2	6.9599999999999995E-2	3.8699999999999998E-2	3.3500000000000002E-2	3.3500000000000002E-2	3.09E-2	2.3195876288659795E-2	

Dossiers à l'introduction	
toekenning	weigering	128	21	

Dossiers à l'introduction	
Ontwikkelingszone	Buiten zone	35	93	

Dossiers à l'introduction	
ZEUS	Buiten ZEUS	2	126	

Dossiers à l'introduction	
starter	niet-starter	62	66	

Dossiers à l'introduction	
micro	klein	middelgroot	103	22	3	


Horeca	Handel	Industrie	Vrije beroepen en wetenschappelijke en technische activiteiten	Bouw	Overige diensten	Kunst, Amusement en recreatie	Informatie en communicatie	Andere	0.296875	0.2109375	0.125	0.109375	8.59375E-2	5.46875E-2	3.90625E-2	3.90625E-2	3.90625E-2	

Dossiers à l'introduction	
Toekenning	Weigering	350	153	

Dossiers à l'introduction	
Starter	Niet-starter	87	263	

Dossiers à l'introduction	
micro	klein	middelgroot	groot	227	95	16	12	


Hoerca	Handel	Industrie	Overige diensten	Vrije beroepen en wetenschappelijke en technische activiteiten	Vervoer en opslag	Kunst, Amusement en recreatie	Informatie en communicatie	Productie en distributie van elektriciteit, gas, stoom en gekoelde lucht	Andere	0.36857142857142855	0.3	0.10571428571428572	0.08	0.04	0.04	1.4285714285714285E-2	1.1428571428571429E-2	1.1428571428571429E-2	2.8571428571428571E-2	

Dossiers à l'introduction	
Toekenning	Weigering	8	3	

Dossiers à l'introduction	
Starter	Niet-starter	2	6	

Dossiers à l'introduction	
micro	klein	6	2	


Bouw	Horeca	Vrije beroepen en wetenschappelijke en technische activiteiten	Overige diensten	Handel	Industrie	0.25	0.25	0.125	0.125	0.125	0.125	

Dossiers à l'introduction	
toekenning	weigering	893	212	

Dossiers à l'introduction	
Starter	Niet-starter	287	603	

Dossiers à l'introduction	
micro	klein	middelgroot	711	149	30	


Handel	Vrije beroepen en wetenschappelijke eb technische activiteiten	Informatie en communicatie	Industrie	Administratieve en ondersteunende diensten	Kunst, Amusement en recreatie	Andere	0.35580000000000001	0.22900000000000001	0.193	0.1021	4.7100000000000003E-2	4.3799999999999999E-2	2.9180695847362513E-2	
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